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PE C : L a  Pos ta  E le ttronic a  
C ertific ata
• Strumento informatico di trasmissione il cui valore è 

equiparato all’invio di una raccomandata postale con 
avviso di ricevimento

• Non ripudiabilità
• Il mittente non può negare di aver inviato
• Il destinatario non può negare di aver ricevuto

• Integrità
• Il messaggio ricevuto coincide esattamente con il 

messaggio inviato
• Garantisce opponibilità a terzi dell’avvenuta consegna



PE C : C ome funziona



PE C : I vantaggi

• Economicità
• Tempi di consegna
• Risolve alcune carenze intrinseche della 

raccomandata tradizionale:
• Conoscibilità certa della casella mittente, mentre 

non è tracciato colui che spedisce una 
raccomandata

• Possibilità di legare trasmissione e documento 
trasmesso



PE C : Quando us arla?
• Nei casi in cui è necessaria l’evidenza dell’avvenuto invio 

e ricezione di un documento informatico
• Per ogni scambio di documenti e informazioni con i 

soggetti interessati che ne fanno richiesta e che hanno 
preventivamente dichiarato il proprio indirizzo PEC 
(D.Lgs. 82/2005)

• Per tutte le comunicazioni ufficiali tra
• Pubbliche amministrazioni
• Amministrazioni e dipendenti
• Amministrazione e cittadini/imprese



C E C -PAC

• Comunicazione Elettronica Certificata tra la 
Pubblica Amministrazione e il Cittadino

• Gratuita per tutti i cittadini
• Gratuita per le pubbliche amministrazioni
• https://www.postacertificata.gov.it



C entro S ervizi Regione  Bas ilic a ta

• http://www.basilicatanet.it/pec/
• Contact Center: 800.29.20.20

http://www.basilicatanet.it/pec/


Grazie  per l’a ttenzione

contatti

info-interop-protocollo@regione.basilicata.it
alberico.anobile@supporto.regione.basilicata.it

http://minisiti.basilicatanet.it/basilicatanet 
(Sezione “Cittadini” Servizio “Protocollo 

Informatico”)
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